
Інформаційна довідка 

щодо навчання працівників надавачів соціальних послуг з питань цифрової 

грамотності станом на 01.07.2026 

 
Надавачі соціальних послуг Назва програми з цифрової грамотності Кількість 

осіб, які 

пройшли 

навчання 

Корюківський район 

Комунальна установа «Менський 

територіальний центр надання 

соціальних послуг» Менської міської 

ради 

Тема заходу: «Використання Google-сервісів у 

професійній діяльності» 

       5 

Комунальна установа  «Територіальний 

центр соціального обслуговування 

(надання соціальних послуг)» 

Сновської міської ради  

 

«Цифрова безпека» 

 

5 

Комунальна установа  «Територіальний 

центр соціального обслуговування 

(надання соціальних послуг)» 

Сновської міської ради  

 
«Кібербезпека та цифрова гігієна» 
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Ніжинський район 

Комунальна установа «Центр надання 

соціальних послуг» Батуринської 

міської ради 

ПЗ “Центр професійної освіти і навчання” - 

Інформаційні технології 

4 

Центр надання соціальних послуг 

Макіївської сільської  ради 

Цифрова грамотність та комунікативна 

компетентність посадовця 

1 

Комунальна установа Центр надання 

соціальних послуг Талалаївської 

сільської ради Ніжинського району 

Чернігівської області 

- Ефективна присутність у Fecebook: як фахівцю з 

соціальної роботи вести офіційну сторінку та 

створювати якісні публікації 

1 

Територіальний центр соціального 

обслуговування (надання соціальних 

послуг) Ніжинської міської ради 

Онлайн-курс «Кейс – менеджмент у соціальній 

роботі» 

13 

Прилуцький район 

Територіальний центр соціального 

обслуговування Сухополов’янської 

сільської ради 

01-05 червня 2026 року з метою популяризації 
державних сервісів  в. о директора територіального 

центру спільно із фахівцями з соціальної роботи 

проведено практичні заняття  щодо освоєння 
соціальними робітниками роботи вебпорталом 

електроних послуг Пенсійного фонду  та мобільним за 

стосунком «Дія», проведена роз’яснювальна робота 

щодо протидії інтернет –шахрайством  та захисту 
персональних даних задля подальшої  інформаційно-

просвітницької обізнаності з питань цифрової 

грамотності.  

6 

Чернігівський обласний центр 

соціальних служб 

Тренінг «Основи роботи з цифровими платформами» 
https://www.facebook.com/share/p/19uG5sY5gM/ 
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